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TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta tinh trang tam Iy ciia ngudi bénh trwdc phau thuat va phan tich mot sé yéu tb
lién quan tai Bénh vién Vinmec Da Ndng ndm 2024. Phwong phap: Nghién clru mé ta cat ngang
trén 183 ngwdi bénh co6 chi dinh phau thuat chwong trinh tai Bénh vién Vinmec Ba Nang tir thang
4 dén thang 10 ndm 2024. Tam ly ngwdi bénh trwde phau thuat dwoc danh gia bang thang do
Amsterdam Preoperative Anxiety and Information Scale (APAIS). Sé liéu dwoc thu thap théng
qua phéng van truc tiép va phan tich bang phan mém SPSS 20.0; cac mdi lién quan dwoc kiém
dinh bang phép Chi binh phwong va Fisher’s exact test v&i p<0,05. Két qua: C6 97,3% ngudi
bénh lo lang trwé'c phau thuat, trong dé mirc d6 trung binh chiém 61,8% va m&c dd cao chiém
35,5%. C6 96,7% nguwdi bénh co nhu ciu théng tin vé phdu thuat, trong d6 nhu cau thong tin
mirc do trung binh va cao la 49,7% va 47%. Cac yéu t6 lién quan dén lo l&ng cla ngudi bénh
gdm phwong phap vé cam va tién trinh phau thuét (97,8%), dau sau phau thuat (85,2%), tai bién
trong phau thuat (76,5%) va bién chirng do gay mé (72,1%). D6 tudi va trinh do hoc van cé méi
lién quan c6 y nghia théng ké v&i tam ly ngudi bénh trwdc phau thuat (p<0,05). Két luan: Nguoi
bénh trwdc phau thuat co ty 18 lo 1ang va nhu cau théng tin cao. Viéc danh gia tam ly va nhu cau
thong tin clia nguoi bénh trwdc phau thuat can dwoc thue hién thwong quy nham nang cao chét
lwgng cham séc toan dién.

T khéa: Tam ly ngwdi bénh, lo lang trwéc phau thuat, APAIS.

ABSTRACT

Objectives: To describe preoperative anxiety and analyze associated factors among patients at
Vinmec Da Nang Hospital in 2024. Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted
on 183 patients scheduled for elective surgery at Vinmec Da Nang Hospital from April to October
2024. Preoperative anxiety and information needs were assessed using the Amsterdam
Preoperative Anxiety and Information Scale (APAIS). Data were collected through direct
interviews and analyzed using SPSS version 20.0. Associations were examined using the Chi-
square test and Fisher’s exact test, with a significance level of p<0.05. Results: Preoperative
anxiety was observed in 97.3% of patients, including 61.8% with moderate anxiety and 35.5%
with high anxiety. Information needs were reported by 96.7% of patients, with moderate and high
levels accounting for 49.7% and 47.0%, respectively. The main sources of anxiety included
anesthesia methods and surgical procedures (97.8%), postoperative pain (85.2%), intraoperative
complications (76.5%), and anesthesia-related complications (72.1%). Age and educational level
were significantly associated with preoperative anxiety (p<0.05). Conclusions: A high
prevalence of anxiety and information needs was identified among preoperative patients. Routine
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assessment of preoperative anxiety and information needs should be implemented to improve

comprehensive patient care.
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I. DPAT VAN PE

Ph&u thuat 1a mot can thiép y khoa phd bién
trong diéu tri, tuy nhién day ciing la mot s kién
khién ngwoi bénh dbi mat véi nhivng trang thai
tam ly bao gdbm so hai va lo l&ng vé gay mé,
dau, qua trinh hdi phuc va bién ching tiém an
trong thoi gian chd phau thuat. Nhiéu nghién
ctru da chi ra rang lo 1dng khéng chi dnh hwéng
dén cadm xic ma con tac dong dén cac dap tng
sinh ly nhw tang d6 nhay cam, giam nguwdng
dau' dan dén tang liéu thubc gay mé,2 kéo dai
thdi gian nam vién, phan (rng nhan thic va
hanh vi qua murc.3

Trén thé gi6¢i da ghi nhan ty 1& lo l&ng trwdc
ph&u thuat dao dong tir 17% dén 89%.4 Tai Viét
Nam, tam ly lo lang trwéc phau thuat dao dong
t» 64% dén 100%, cu thé: Nghién clru cla
Nguyén Thi Phwong nam 2023 tai Ha Bong cho
thay ty 1& lo au trwdc phau thuat ciia ngudi bénh
la 68%.5 Nghién ciru ciia Nguyén Hong Thiép
cho thay 100% nguwdi bénh phau thuat ung thw
trwc trang co lo au trwéc mé.6 Lo l&ng thudng
xuét phat tir sy thiéu hiéu biét vé phwong phap
vd cam, tién trinh phu thuat, nguy co tai bién,
dau sau md ciing nhw nhirng lo ngai lién quan
dén két qua diéu tri. Viec khdng dwoc cung cap
day da va phu hop théng tin trwdc phau thuat
c6 thé lam gia tdng mrc d6 lo 1ang va gidm sy
hop tac cia ngwdi bénh. Nhirtng két qua nay
cho thy viéc danh gia tam Iy nguoi bénh trwdc

phau thuat 1a can thiét nham gép phan nang cao

chét lwong cham séc toan dién. Thang do
Amsterdam Preoperative  Anxiety and
Information Scale (APAIS) 1a mét cong cu ngan
gon, dé& ap dung, dwoc s dung rong rai dé
danh gia mirc do lo I&ng va nhu cau théng tin
cla nguoi bénh trudc phiu thuat. Viéc (rng
dung APAIS trong thwc hanh lam sang giup
nhan vién y t& nhanh chéng nhan dién nhirng
ngudi bénh cé lo 1ang cao dé kip thdi tw van va
hé tro tam ly.

Bénh vién Vinmec Da Néng l[a bénh vién da
khoa v&i hang nghin ca phau thuat chwong
trinh hdng nam & nhiéu chuyén khoa khéc
nhau. Tuy nhién, hién nay chwa cé nghién ctru
nao danh gia déng thdi mre dd lo l1ang va nhu
cau théng tin clia nguoi bénh trwdc phau thuat
baéng cong cu chudn héa nhuw thang do APAIS
cling nhw chwa thuc hién danh gia cac yéu té
li&én quan dén tam ly ngudi bénh trong bbi canh
thwe hanh Iam sang moét cach hé théng tai bénh
vién. Vi vay, nghién cru nay dwoc thwc hién
nham muc tiéu:

1. M6 ta tinh trang tdm ly clia nguwdi bénh
trwéc phiu thuat tai bénh vién nam 2024.

2. Phan tich mot sb yéu té lien quan dén tam

ly ngwdi bénh trwde phau thuat.

Il. POl TUONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CclU
1. D6i twong nghién ciru

Tiéu chuén Iwa chon:
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- Ngwoi bénh co chi dinh phéu thuat chwong
trinh da 18 tudi tré 1én.

- Bdng y tham gia nghién ctru tai Bénh vién
Vinmec Da Néng.

Tiéu chuan loai tree:

- Nguwoi bénh khong c6 kha néng giao tiép
bang tiéng Viét (nguwoi nuwéc ngoai, nguwdi bénh
hén mé ho&c ngudi bénh tam than).

2. Thoi gian va dia diém nghién clru

- Thoi gian: Twr thang 4 dén thang 10 nam
2024

- Dia diém: Khoa Gay mé phong mé tai Bénh
vién Vinmec Ba Nang.

3. Phwong phap nghién ciru

Thiét ké nghién ciru.

Nghién clru md ta cat ngang.

C& mau: Ap dung cong thirc tinh c& mau

cho viéc wéc lwgng mot ty 1é trong quan thé:

Trong do6:

n: ¢& mau tdi thiéu a: mrc y nghia théng ké

(Chon a = 0,05 trng v&i d6 tin cay 95%, ta co
Z (1 =1,96).

p: ty 1& ngwdi bénh ¢o lo lang truéc phau
thuat 13,3% dwoc tham khao tir nghién clru cliia
Lé Thi Hang ndm 2023 nham wéc lvong c&
mau cho bién nghién ctru chinh (p = 0,133).7

d: 1a sai sé mong mudn hoac sai sé cho phép
(d = 0,05).

Ap dung céng thirc ta tinh dwoc c& méau la
177.

Phuwong phap chon mau: chon mau thuan
tién. Trong thoi gian nghién ctru, ngudi bénh
thda man céc tiéu chi lwa chon va ddng y tham

gia nghién ctu dwoc tuyén chon cho dén khi

dat c& mau mong muén.

C& mau thye té thu thap dwoc: 183 mau.

Céng cu thu thap sé liéu. Bo cau hdi duoc
thiét lap dwa trén bo cau hdi cla nghién clru
khao sat mirc dd lo 4u va mot sé yéu tb lién
quan clia ngudi bénh trwdc phau thuat da day
tai bénh vién Hiru nghi Viét Birc nam 20208 va
thang do mirc d6 lo I&ng va nhu cau théng tin
cla nguodi bénh trwdc phau thuat APAIS.®

Thu thap sé liéu bang cach sir dung bang
cau hai gém: Phan A — Théng tin chung (11 cau
héi), phan B — théng tin vé bénh ly (6 cau héi),
phan C — thang do danh gia mirc dé lo l&ng va
nhu cau théng tin (6 cau hdi), phan D — cau hai
danh gia cac van dé lo au (11 cau).

St dung thang do mirc dd lo I&ng va nhu cau
thong tin ctia déi twong nghién ciru trwédc phau
thuat APAIS gém 6 cau hdi, danh gia mac d6 lo
l&ng trwéc phau thuat lién quan dén phwong
phap v6 cdm va tién trinh phau thuat (4 cau) va
nhu cau théng tin (2 cau). M&i cau hdi dwoc
chdm diém theo thang Likert 5 m&rc do (tv 1:
hoan toan khéng déng y dén 5: hoan toan déng
y).

Cu thé:

Cau C18, C19: danh gia murc do lo lang cla
déi twong nghién ctru vé phwong phap vé cam.
Trong d6: 2 — 4 diém: khéng lo 1ang; 5 — 7 diém:
murc do lo I&ng trung binh; 8 — 10 diém: mirc do
lo I&ng cao.

Cau C21, C22: danh gia mirc do lo l1ang cla
déi twong nghién clru vé cudc phdu thuat.
Trong d6: 2 — 4 diém: khéng lo I&ng; 5 — 7 diém:
mirc d6 lo lang trung binh; 8 — 10 diém: méc do
lo 1&dng cao.

Cau C18, C19, C21, C22: danh gia tam ly

cta dbi twong nghién ciu. Diém = 11: lo I&ng.
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Tbng diém nhu cau théng tin dwoc tinh téng
diém cla 2 cau C20 va C23. Trong dé: 2 — 4
diém: khéng hodc c6 nhu ciu thong tin thap; 5
— 7 diém: nhu cAu théng tin trung binh; 8 — 10
diém: nhu cu thong tin cao.

Do tin cay cua thang do APAIS trong nghién
cvu dwgc danh gia bang hé sd Cronbach’s
alpha v¢i a=0,834.

Quy trinh thu thap sé liéu.

Nguwoi bénh dwoc gidi thich muc tiéu va noi
dung nghién ctru sau khi kham tién mé. Nhirng
nguwoi déng y tham gia sé dwoc phdng van truc
tiép bang bd cau héi da chuan bi. Qua trinh thu
thap sé liéu dwoc thwe hién bdi nghién ciru vién
da dwoc tap hudn nham dadm bao tinh thdng
nhét.

4. Xtr ly sé liéu

S6 liéu dwoc ma héa, lam sach va phan tich

bang phan mém SPSS 20.0. Phan tich mo ta
duwoc thwe hién nham trinh bay dic diém cla
dbi twong nghién cru théng qua ty 1 va gia tri
trung binh. Cac méi lién quan gitra dac diém
tam ly va cac yéu t6 lién quan dwoc phan tich
bang phép kiém Chi binh phwong va Fisher's
exact test. Ngwéng y nghia théng ké duoc xac
dinh vé&i p<0,05.

Bién doc lap: Yéu té thudc vé dac diém nhan
khau hoc, hoan canh gia dinh va dac diém bénh
ly ctia déi twong nghién ciru.

Bién phu thudc: tinh trang lo I&ng cta dbi

twong nghién clru.
lll. KET QUA NGHIEN CU’U

1. Pac diém chung cua déi twong nghién

clru

Bang 1. Pac diém nhan khau hoc cua déi twong nghién ciru

Dic diém chung Tan so R

(n =183) (%)
Do tudi 20-39 150 81,9
40-59 19 10,4

=260 14 7,7
Gigi tinh Nam 21 11,5
N 162 88,5

Trinh d6 hoc van T THPT tré xubng 20 11
Trung cap/cao dang 89 48,6
Pai hoc/sau dai hoc 74 40,4

Nghé nghiép Noi tro 13 7,1
Lao dbéng ty do 45 24,6

Kinh doanh 55 30,1

Cbéng nhan 16 8,7

Can bd/vién chirc 35 19,1

Hwu tri 6 3,3
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R Tan s6 Ty lé
Pac diem chung

(n =183) (%)

Khac 13 7.1

Tinh trang bao hiém  Khéng cé bao hiém 3 1,6
C6 BHYT 65 35,5

C6 bao hiém tw nhan 76 41,5

C6 ca BHYT va bao hiém tw nhan 39 21,3

Nhan xét bang 1: 81,9% Dbi twong nghién
ctru & do tudi 20-39, ni gioi chiém 88,5%va
89% dbi twong cé hoc van tiy trung cép tré 1én.

Nhan xét bang 2: 91,3% dbi tuong nghien "

ctru sinh sbng tai khu vwe thanh thi, 89,1% da
két hon, 95,1% dang sinh séng cung ngwdi than

va 100% cé murc kinh té gia dinh trung binh tr&

Bang 2. Pac diém hoan canh gia dinh cta déi twong nghién ciru

Dic diém chung Tan so Tvie

(n =183) (%)

Khu vie sinh séng Thanh thi 167 91,3
Nong thén 16 8,7

Tinh trang hén nhan Dbéc than 13 7.1
Két hén (dang séng 163 89,1

cung vo/chéng)

Ly di/ly than 3 1,6

Goa 4 2,2

Hoan canh séng Séng mét minh 9 49
Séng cung nguoi than 174 95,1

S6 nguwdi than chdm séc Khéng co 9 4,9
1 nguoi 104 56,8

= 2 nguoi 70 38,3

Mdrc d6 phu thudc kinh té Khbéng phu thubdc 59 32,2
Phu thudc 1 phan 106 57,9

Phu thuéc hoan toan 18 9,8

Kinh té gia dinh Trung binh 107 58,5
Kha gia 72 39,3

Giau co 4 2,2
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Bang 3. Dac diém bénh ly cta déi twong nghién ciru

Die didm Tan s6 Ty lé

(n =183) (%)

Khoa diéu tri Khoa San 140 76,5
Khoa Ngoai 43 23,5

Bénh kém Khéng 133 72,7
Cé 50 27,3

Phuwong phap vé cam dy  Khoéng ro 3 1,6
kién Gay mé 19 10,4
Gay té 161 88,0

Phwong phap phau thuat Khéng ré 5 2,7
dw kién M6 hé/mb mé 156 85,2
Mb noi soi 22 12,0

S6 lan phau thuat trwuéc Khong co 40 21,9
day 1 1an 120 65,6
>2lan 23 12,6

Nhan xét bang 3: 76,5% dbi twong diéu tri
tai khoa San, 72,7% khong c6é bénh kem va
88% dwoc chi dinh gay té véi phwong phap md
m& chiém 85,2% va da tirng trai qua phau thuat
it nhat 1 1an chiém 78,2%.

2. Dac diém tam ly ngwoi bénh treéc phau
thuat

Nhan xét bang 4: 97,3% dbi twong nghién ctru

c6 biéu hién lo I&ng va 96,7% cé nhu cau théng

tin vé cudc phau thuat. 97,8% déi twong nghién

ctru déu lo 1ang vé phwong phap vo cdm va tién

trinh phau thuat. Trong d6, lo I&ng trung binh

chiém ty 1& cao nhat v&i 61,8%.

Bang 4. Ty lé dbi twong nghién clru c6 tam ly lo I&ng va cé nhu cau théng tin trwdc phau thuat

DPic diém Tan sb Ty lé

(n=183) (%)

Co tam Iy Io 13ng 178 97.3

C6 nhu cau théng tin 177 96,7

Murc dé lo lang cia BTNC

Khéng lo lang 5 2,7

Lo l&ng trung binh 113 61,8

Lo l&ng cao 65 35,5

DPic diém tam ly lo lang ciia DPTNC

Lo l&ng vé phwong phap vé cam 179 97,8
Lo l&ng vé tién trinh phau thuat 179 97,8
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Bang 5. Dac diém va mrc d6 nhu ciu thong tin trwéc phiu thuat cta déi twong nghién ciru

Nhu cau théng tin S6 lwong Ty lé

(n=183) (%)

Khéng c6 nhu cau 6 3,3
Nhu cau théng tin trung binh 91 49,7
Nhu cau théng tin cao 86 47,0
Nhu cau théng tin vé phwong phap vé cadm 104 56,9
Nhu ciu théng tin vé tién trinh phiu thuat 125 68,3

Nhan xét bang 5: 96,7% ngwoi bénh cé nhu
cau vé thong tin trwdc phau thuat, & mirc do
trung binh 1a 49,7%, & m&c d6 cao la 47,0%.

Trong d6 nhu cau théng tin vé phwong phap vo
cam la 56,9%, nhu cau théng tin vé tién trinh
phau thuat 1a 68,3%.

Bang 6. Cac van dé lo au cta dbi twong nghién ctru

Van dé S6 lwong Ty lé

(n=183) (%)

Pau sau phau thuat 156 85,2
CAc tai bién trong phau thuat 140 76,5
Cac bién chirng tr thubc gay mé 132 72,1
Mui va tiéng 6n bénh vién 117 63,9
Moi treo'ng bénh vién khéng thoai mai 112 61,2
Thaoi gian chd doi phau thuat 1au 108 59,0
Khéng tinh sau gay mé/phau thuat 107 58,5
Ph&u thuat cé kha nang bi hoan lai 73 39,9
Khéng c6 thu nhap vi nam vién 68 37,2
Khéng nhan dwoc sy quan tam day dd tir ngudi than 64 35,0
Khéng du kha nang chi tra vién phi 52 28,4

Nhan xét bang 6: Nhirng van dé gay lo au
thwong gap cla dbéi twong nghién cliru 1a dau
sau phau thuat (85,2%), cac tai bién trong phau
thuat (76,5%), cac bién chirng tir thubc gay mé
(72,1%).

3. Cac yéu tb lien quan dén tam ly trwéc

phau thuat

Nhan xét bang 7: Phan tich méi lién quan cho
thay d6 tudi va trinh d6 hoc van co lién quan cé
y nghia théng ké v&i tam ly ngwdi bénh trwde
phdu thuat (p<0,05). Cac yéu té6 khac nhw
phwong phap phau thuat dw kién, phwong phap
v6 cdm va tién st phau thuat chwa ghi nhan méi

lién quan cé y nghia théng ké.
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Bang 7: Cac yéu tb lién quan dén tam ly trwéc phdu thuat cta déi twong nghién cliru

Tam ly P
DPic diém Lo lang Khéng lo lang (Fisher's
N % N % Exact Test)
Do tubi
20-39 tudi 146 97,3 4 2,7
40-59 tudi 16 84,2 3 15,8 0,043
> 60 tudi 14 100,0 0 0,0
Trinh d6 hoc van
Tw THPT tr& xubng 20 100 0 0,0
Trung cép/cao dang 89 100 0 0,0 0,006
Pai hoc/sau dai hoc 67 90,5 7 9,5
Khu viee sinh séng
Thanh thi 161 96,4 6 3,6
Néng thén 15 93,8 1 6,2 0479
Tinh trang hén nhan
bbc than 13 100 0 0,0
Két hon (dang sbng cung 157 96,3 6 3,7
vo/chéng) 0,229
Ly di/ly than 2 66,7 1 33,3
Goa 4 100 0 0,0
Hoan canh séng
Séng mét minh 8 88,9 1 11,1
Sbng cung ngu i than 168 96,6 6 3,4 0302
S6 ngwei than cham séc
Khbéng c6 8 88,9 1 11,1
1 ngudi 101 97,1 3 2,9 0,302
> 2 nguoi 67 95,7 3 4.3
Mdrc d6 phu thudc kinh té
Khéng phu thudc 54 91,5 5 8,5
Phu thudc 1 phan 104 98,1 2 1,9 0,120
Phu thuéc hoan toan 18 100 0 0,0
Kinh té gia dinh
Trung binh 102 95,3 5 4.7
Kha gia 71 98,6 1 1,4 0,100
Giau co 3 75,0 1 25,0
Bénh kém
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Tam ly P
DPic diém Lo lang Khéng lo lang (Fisher's
N % N % Exact Test)
Khbéng c6 126 94,7 7 5,3
Cé 50 100 0 0,0 0192
Phwong phap v6 cam dw kién
Khéng ro 3 100 0 0,0
Gay mé 18 94,7 1 5,3 0,599
Gay té 155 96,3 6 3,7
Phwong phap phau thuat dw kién
Khéng rd 5 100 0 0,0
M6 hé/mé mé 150 96,2 6 3,8 1,000
Mé noi soi 21 95,5 1 4,5
S6 lan phau thuat trwéc day
Khbéng c6 38 95,0 2 5,0
11an 116 96,7 4 3,3 0,733
>2lan 22 95,7 1 4,3
IV. BAN LUAN ty 1& ghi nhan so v&i cac nghién ctru str dung

Két qua nghién ctru cho thay ty & dbi twong
nghién ctru c6 tam ly lo I&ng chiém rat cao voi
97,3%, trong d6 mirc dd lo ldng cao chiém
35,5% twong déng véi nghién clru cla Aust
thwe hién nam 2018 tai Dlre (ty & lo l1ang truéc
phau thuat la 92,6% va mic d6 lo lang cao la
40,5%),"° cao hon nhiéu so v&i nghién ciru cla
Shawwahna nam 2023 tai Palestin (51,4%)."!
So sanh két qua v&i mot sb nghién ciru tai Viét
Nam, ty |& lo l&ng cla cac dbi twong nghién ctru
cao hon so véi cac tac gia nguyén Thi Phuong
nam 2023 (68%),2 Lé Thi Hang nam 2023
(13,3%)” va Pham Thi Loan nam 2024
(66,2%)."3 Sy khac biét cé thé dwoc giai thich
b&i viéc str dung thang do danh gia tam ly khac
nhau gira cac nghién ctru. Viéc str dung thang
do APAIS v&i d6 nhay cao trong phat hién lo

l&ng trwéc phau thuat co thé gop phan lam tang

cbng cu khac. Bén canh do, dac diém coa dbi
twong trong nghién ctu cla chung tdi chi yéu
la nir gi&i, tAp trung nhiéu & chuyén khoa San
trong d6 tudi 20-39, 1a nhém cé xu hwéng nhay
cdm hon vé mat tam ly trwdc phiu thuat. Déi
twong trong nghién cteu la ngudi bénh cd phau
thuat theo chwong trinh nén thoi gian cho doi
cudc phau thuat ciing 1am gia tdng méi quan
tam va lo lang vé cudc md va cac nguy co lién
quan. Nhirng két qua nay cho thay lo lang trwéc
phdu thuat 1a mot van dé phd bién can duoc
quan tam & ngwdi bénh phau thuat.

Vé d&c diém nhu ciu thong tin, c6 96,7% dbi
twong cé nhu cau théng tin vé cudc phau thuat,
trong d6 nhu cau théng tin trung binh chiém
49,7%, nhu cau théng tin cao chiém 47%. Ty lé
nhu cau théng tin cao hon so véi nghién ciru
cua Abutiheen nam 2021 tai Iraq (44,2%), trong
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dé mirc d6 nhu cu théng tin cao va trung binh
cao hon (47% so v&i 6,7%va 49,7% so vGi
37,5%)." Nhu cau théng tin vé phwong phap vo
cam chiém 56,9%, nhu cau théng tin vé tién
trinh phau thuat chiém 68,3%. Két qua nay cho
thdy ngwdi bénh quan tdm nhiéu hon dén qua
trinh thwe hién phau thuat va cac van dé lién
quan truc tiép dén két qua diéu tri. i véi cac
nghién ctu trong nwéc chwa cé nghién ciru dé
cap dén nhu cau thoéng tin vé phwong phap vé
cdm cua nguwdi bénh. Nhu cau théng tin vé
phwong phap phau thuat cia nghién clru nay
thAp hon so v&i nghién ctu cla Hoang Pac
Plrc (68,3% s v&i 78,9%).15 Sw khac biét nay
c6 thé do dac diém dbi twong nghién clru va
cach tiép can, tw van théng tin cho ngwdi bénh
c6 s sai khac gilra cac co sé y té. Tong diém
APAIS trung binh vé& nhu cau théng tin cta déi
twong trong nghién ctru 1a 7,3+1,14, cao hon so
véi tbng diém APAIS trung binh vé nhu cau
thdng tin trong nghién cltu cla Shawahna
(1,6£0,50)." Mirc dd nhu cu théng tin cao cé
lién quan dén dac diém dbi twong nghién ctru
c6 trinh d6 hoc van véi 89% dbi twong cé trinh
do tw trung cAp/cao dang tré 1én, dan dén nhu
cau tim hiéu va tiép nhan théng tin nhiéu hon.
Thém vao d6, viéc thu thap sbé liéu bang
phuwong phap phéng van tryc tiép cta nghién
ctru ciing co thé gép phan lam téng mirc d6 nhu
cau théng tin dwoc ghi nhan. Hién nay, cac
nghién ctru trong nwéc con it dé cap dén nhu
cau théng tin vé phwong phap vé6 cam cla
nguoi bénh trwdc phau thuat. Do dé, két qua
cta nghién ctru nay gép phan bd sung thém
bang chirng v& nhu cau théng tin cla nguoi
bénh trong thiwc thanh 1dm sang, dac biét trong

linh virc gy mé hoi strc.Viéc str dung thang do

APAIS giup danh gia tap trung vao tamly lo lang
lién quan dén hai van dé chinh la phwong phap
vd cdm va tién trinh phdu thuat tai thdi diém
danh gia, nghién clru con khao sat mét sé van
d& xung quanh qua trinh nam vién cé thé anh
hwéng dén tam Iy ngwdi bénh nhw sg dau sau
phau thuat 85,2%, cac tai bién trong phau thuat
chiém 76,5%, cac bién chirng tir thubc gay mé
chiém 72,1%. Céac ty 1& nay thap hon so voi
nghién ctru cla Nguyén Hoéng Thiép (dau sau
phdu thuat 100%, tai bién trong phau thuat
87,8% va bién chirng tir thuéc mé 89,8%).6 So
sanh céc ty 1& nay v&i nghién ciru clia Nguyén
Thi Phuwong, ty 1& s¢ dau sau ph3u thuat twong
ddng véi 85,3% va cao hon ty 1& cla cac van
dé so tai bién trong phau thuat (53,2%), bién
chirng tr thuéc mé (45,8%).12

Tim hiéu méi lién quan gitra cac yéu t6 dac
diém nhan khau hoc, hoan canh gia dinh va dac
diém bénh ly v&i tam ly ngwoi bénh trwde phau
thuat chi ra c6 méi lién quan c6 y nghia théng
ké (p<0,05) v&i dd tudi va trinh d& hoc van,
twong déng véi két qua nghién ctru ctia Pham
Thi Hoang Yén,'® Pham Thj Thu Hwong'® va
Nguyén Thi Phwong.'? Méi lién quan gira do
tudi, trinh @6 hoc van va tam Iy lo lang cho thay
can co cac bién phap tw van phu hop véi tirng
nhém déi twong. Viéc sir dung thang do APAIS
gitp nhan vién y té nhanh chéng nhan dién
ngwdi bénh cé lo Idng cao dé can thiép kip thoi.

Nghién ctru st dung thiét k& cit ngang nén
khéng thé xac dinh dwoc mbi quan hé nhan qua
gitra cac yéu t6 lién quan va tinh trang lo lang
trwdc phau thuat cla ngudi bénh. Bén canh do,
nghién ctu s&r dung phwong phap chon mau
thuan tién co thé dan dén sai léch chon mau,

lam han ché tinh dai dién cia mau nghién ciru.
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Déi twong nghién clru tap trung chi yéu & khoa
san cla bénh vién (76,5%), do d6 két qua co
thé chwa phan anh day du dac diém cda toan
bd nguwdi bénh phéu thuat. D liéu nghién ctru
dwoc thu thap thong qua phdng van truc tiép
nén cé thé chiu anh hudng cla sai s6 thong tin
va thién Iéch do ngwoi tra I&i. Ngoai ra, nghién
clru chwa xem xét day di mot sb yéu té tam ly
— xa hdi khac cé thé anh hwéng dén marc do lo

l&ng clia ngudi bénh.
V. KET LUAN

Nghién ctu tai Bénh vién Vinmec Da Nang
cho thdy 97,8% nguoi bénh trwdc phau thuat
c6 tam ly lo lang. Tam ly lo ldng mirc d6 cao la
35,5%. Lo l&ng vé phwong phap vé cdm va tién
trinh ph&u thuat cé ty 18 12 97,8%, nhu cau théng
tin vé cudc phau thuat 96,7%. Céac yéu té c6 mbi
lién quan dén tam ly ngudi bénh gébm dau sau
phau thuat, tai bién trong phau thuat va cac bién
chirng tir thudc gay mé. Do tudi va trinh d6 hoc
van 1a nhirng yéu t6 lién quan cé y nghia thdng
ké v&i tam ly trudc phau thuat.

V1. KIEN NGHI

Can dwa viéc danh gia tam ly ngudi bénh
trwédc phau thuat vao quy trinh cham séc
thwong quy, ddng thoi tdng cwdng tw van va
cung cap théng tin phu hop nham giam lo lang

va nang cao chat lwong cham séc toan dién.
TUYEN BO CUA TAC GIA

Pao dirc nghién ciru:

Nghién ctru dwoc sw chap thuan cta Hoi
dbéng Pao dic Bénh vién Vinmec Da Nang.
Nghién ctru tuan tha cac nguyén téc dao dirc
trong nghién cu y sinh hoc theo Tuyén bd
Helsinki. Tat ca dbi twong tw nguyén tham gia

nghién ctu, dwoc gidi thich day dd va cé quyén

rat lui bat clr luc ndo. Théng tin ca nhan cla
ngwoi bénh dwgc bao mat va chi st dung cho
muc dich nghién ctru.
Nguén tai tro:

Nghién (u khéng nhan bat ky nguén tai tro
nao.
Xung dét lgi ich:

Cac tac gia cam két khong cé xung dot loi
ich lién quan dén nghién clru nay.
Céng bé trwéc do:
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